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Introduction à la création de contenu  

 
Le contenu est la base d'un marketing efficace. La création d'un contenu avec 

lequel les gens voudront s'engager peut être un défi. Dans ce document, vous 

découvrirez des étapes et des conseils sur la façon de créer du contenu. Vous 

pouvez utiliser les conseils et astuces pratiques de ce guide et les adapter à 

votre propre réalité. 

 
Avant de vous lancer dans la création de contenu, pensez à vos clients et à votre 

public idéal. Mieux vous les connaîtrez, mieux vous serez en mesure de créer le 

bon type de contenu, un contenu personnalisé et adapté à leurs besoins. De nos 

jours, il est facile de créer du contenu et de le publier, mais le défi consiste à 

créer du contenu significatif et de manière efficace. 

 

 Qu’est-ce que la création de contenu ? 

La création de contenu consiste à planifier et à créer un contenu utile, accessible 

et efficace pour un public et créé dans des formats pertinents pour des canaux 

spécifiques. 

 
Les conditions essentielles à la création d'un contenu réussi sont les suivantes : 

 

● Un plan pour le type de contenu à  

créer   

● Un but et un ou plusieurs objectifs 

spécifiques 

● Les créateurs de contenu qui connaissent les meilleures pratiques 

pour créer un bon contenu 

● Création axée sur la lisibilité et l'accessibilité 

● Une création qui commence avec un canal de marketing numérique spécifique en 

tête 
 

Ces exigences garantissent que le contenu sera efficace pour aider le client et 

l'entreprise à atteindre leurs objectifs. 

 

 

 

 

L'importance de la création de contenu 
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La création de contenu informe votre public, attire les gens sur votre site web et 

vos canaux de médias sociaux, et contribue à améliorer l'engagement des clients 

dans le cadre des actions de fidélisation. La création constante d'un contenu utile 

et de qualité supérieure renforcera également la confiance de votre public. Attirez 

votre public avec un contenu de qualité en ligne, et vous êtes assuré d'augmenter 

la fidélisation de votre public. Une approche unique et attrayante des médias 

sociaux peut vous démarquer de vos concurrents et établir une solide réputation 

de marque.
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Introduction à l'identité visuelle et à l’image de marque 

Aperçu général et cadre théorique de l'identité visuelle 

et de l’image de marque 

L’image de marque est une pratique marketing qui consiste à façonner activement 

votre marque. C'est la définition de base, mais elle comporte bien d'autres 

aspects. 

 
L'image de marque est ce dont votre entreprise a besoin pour sortir du lot et 

attirer l'attention de votre client idéal. C'est ce qui transforme les premiers 

acheteurs en clients permanents et qui fait d'un public indifférent des 

ambassadeurs. C'est ce dont vous avez besoin pour vous démarquer, créer un 

impact et faire passer votre entreprise au niveau supérieur. 

  Qu’est-ce qu’une marque ? 

“Une marque est un nom, un terme, un dessin, un symbole ou toute autre 

caractéristique qui identifie le produit ou le service d'un vendeur comme étant 

distinct de ceux des autres vendeurs.” (American Marketing Association) 

 
On peut considérer qu'une marque est l'idée ou l'image que les gens ont à l'esprit 

lorsqu'ils pensent à des produits, des services et des activités spécifiques d'une 

entreprise ou d'une organisation, tant d'un point de vue pratique (par exemple, 

"la chaussure est légère") qu'émotionnel (par exemple, "la chaussure me fait me 

sentir puissante"). Ce ne sont donc pas seulement les caractéristiques physiques 

qui créent une marque, mais aussi les sentiments que les consommateurs 

développent à l'égard de l'entreprise ou de son produit. Cette combinaison 

d'indices physiques et émotionnels est déclenchée par l'exposition au nom, au 

logo, à l'identité visuelle, voire au message communiqué. 

 
Un produit peut être facilement copié par d'autres acteurs sur un marché, mais 

une marque sera toujours unique. Par exemple, Pepsi et Coca-Cola ont un goût 

très similaire, mais, pour une raison quelconque, certaines personnes se sentent 

plus liées à Coca-Cola, d'autres à Pepsi. 

 

 

 

 

 
En fin de compte, une marque est l'intuition d'une personne concernant un produit 
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ou une entreprise spécifique. Chaque personne en crée sa propre version, et 

certaines marques gagnent ou perdent en popularité en fonction des sentiments 

des consommateurs à leur égard.

   6 
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Qu’est-ce que l’image de marque ? 
 

“L'image de marque consiste à conférer aux produits et aux services le pouvoir 

d'une marque” (Kotler & Keller, 2015) 

 
L’image de marque consiste à donner un sens à une organisation, une entreprise, 

un produit ou un service spécifique en créant et en façonnant une marque dans 

l'esprit des consommateurs. Il s'agit d'une stratégie conçue par les organisations 

pour aider les gens à identifier rapidement leur marque et à en faire l'expérience, 

et leur donner une raison de choisir leurs produits plutôt que ceux de la 

concurrence, en clarifiant ce que cette marque est et ce qu'elle n'est pas. 

 
L'objectif est d'attirer et de conserver des clients fidèles et d'autres parties 

prenantes en fournissant un produit toujours conforme à ce que la marque 

promet. 

 Qu’est-ce qu’une identité visuelle ? 
L'identité visuelle est la collection de tous les éléments qu'une entreprise ou une 

organisation crée pour donner une bonne image à son consommateur. L'identité 

visuelle est différente de “l'image de marque" et du "branding", même si ces 

termes sont parfois considérés comme interchangeables. (99designs.com) 

 
L'identité visuelle est une composante de l’image de marque. Votre identité 

visuelle est ce qui vous rend instantanément reconnaissable par votre public. 

Votre public associera votre identité visuelle à votre produit ou service, et c'est 

cette identité qui crée le lien entre vous et votre public, qui le fidélise et qui 

détermine la façon dont il percevra votre marque. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Qui cela concerne-t-il ? 
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Les consommateurs : Comme nous l'avons vu plus haut, une marque offre 

aux consommateurs un raccourci pour prendre une décision lorsqu'ils se 

sentent indécis face à un même produit provenant de différentes entreprises. 

 
Employés/actionnaires/tiers : En plus d'aider les consommateurs à distinguer des 

produits similaires, les stratégies de marque réussies contribuent également à la 

réputation d'une entreprise. Cet atout peut affecter toute une série de personnes, 

des consommateurs aux employés, en passant par les investisseurs, les 

actionnaires, les fournisseurs et les distributeurs. Par exemple, si vous n'aimez 

pas ou ne vous sentez pas lié à une marque, vous ne voudrez probablement pas 

travailler pour elle. 

En revanche, si vous avez l'impression que la marque vous comprend et propose 

des produits qui vous inspirent, vous aurez probablement envie de travailler pour 

elle et de faire partie de son univers. 
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L'importance de l'identité visuelle et de l’image de marque 
 

Après avoir analysé et donné quelques définitions de ce qu'est une marque et 

l’image de marque, commençons à savoir pourquoi l’image de marque est 

importante. 

 

Pourquoi l’image de marque est-elle importante ? 

 
L’image de marque est importante car il : 

 
Vous aide à vous démarquer de la concurrence. Quel que soit le type d'entreprise, 

le secteur d'activité ou le type de client que vous recherchez, si vous êtes dans 

les affaires, vous avez de sérieux concurrents. L’image de marque vous aide à 

établir en quoi vous êtes différent, spécial et unique. Et elle montre à vos clients 

pourquoiet ils devraient travailler avec vous plutôt qu'avec vos concurrents. 

 
Construit la reconnaissance de la marque. Si vous voulez construire une 

marque à succès, vous devez être reconnaissable. Une stratégie de marque 

appropriée (comprenant la conception d'un logo, d'un site web et d'autres 

actifs de marque percutants) vous aide à vous forger un style distinct et à 

accroître la reconnaissance de votre marque sur le marché. 

 
Crée une expérience de marque cohérente pour vos clients. Pour que votre 

entreprise réussisse, vous devez offrir une expérience cohérente à vos clients, 

quelle que soit leur interaction avec votre marque.—que ce soit sur votre site 

web, lors d'un événement en personne ou en suivant vos comptes de médias 

sociaux. L’image de marque vous permet de contrôler la façon dont les gens 

perçoivent et vivent votre marque - et vous pouvez vous assurer que cette 

perception et cette expérience restent cohérentes à travers tous les éléments de 

votre marque. 

 
Établi un lien avec votre public et le transformer en clients fidèles. Les 

entreprises qui réussissent le mieux sont celles qui créent un lien émotionnel 

avec leur public. Ce lien émotionnel est ce qui transforme un prospect (Un 

prospect désigne un client potentiel pour une entreprise) en client et un client 

en passionné de la marque. Et comment créer et construire ce lien ? Avec l’image 

de marque. Différentes stratégies de l’image de marque (comme le fait de 

donner un impact émotionnel à la voix de votre marque ou de tirer parti de la 

psychologie des couleurs lors de la conception de votre logo) peuvent vous aider 

à vous connecter à votre public à un niveau plus approfondi et à créer un 

sentiment de loyauté envers votre marque.
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Comment peut-on y parvenir ? 
 

Les entreprises, les organisations, et même les travailleurs indépendants, ont 

tendance à utiliser différents outils pour créer et façonner une marque. Par 

exemple, l'image de marque peut être réalisée par le biais de : 

 

● Définition de la marque : objectif, valeurs, 

● Promesse du positionnement de la marque 

● Identité de la marque : nom, ton de voix, conception de l'identité visuelle (qui 

comprend la conception du logo, la palette de couleurs, les typographies...) 

● Publicité et communications : TV, radio, magazines, publicités extérieures, 

sites web, applications mobiles. 

● Parrainage et partenariats 

● Conception de produits et d'emballages 

● Expérience en magasin 

● Expérience de l'espace de travail et le style de gestion 

● Service client  

● Stratégie de tarification 

 

 Comment développer une identité visuelle forte ? 

Sachez qui vous êtes 

 
Avant de savoir quels éléments tangibles vous souhaitez voir figurer dans votre 

identité visuelle, vous devez savoir qui vous êtes en tant que marque. 

 
Ce que vous êtes en tant que marque se compose de quelques éléments clés : 

 

● Votre mission (quel est votre "pourquoi" ?) 
● Vos valeurs (quelles sont les convictions qui animent votre entreprise ?) 

● La personnalité de votre marque (si votre marque était une personne, quel genre de 

personnalité aurait-elle ?) 

● Votre positionnement unique (comment vous différenciez-vous de la concurrence ?) 
● La voix de votre marque (si votre marque était une personne, comment 

communiquerait-elle ?) 
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Ces éléments définissent votre marque, et avant de commencer à construire 

votre identité visuelle, il est important de bien comprendre chacun d'entre 

eux. 

 
Si vous avez du mal à savoir qui vous êtes exactement, ne vous inquiétez pas. 

Parfois, tout ce dont vous avez besoin est un simple brainstorming pour vous 

aider à clarifier qui vous êtes en tant que marque.
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Posez-vous les questions suivantes : 

 

● Pourquoi avons-nous créé cette entreprise/organisation ? 
● Quelles sont les croyances et les valeurs qui sont importantes pour nous en tant 

qu'entreprise/organisation ? 

● Qu'est-ce que nous faisons mieux que quiconque ? Qu'est-ce qui nous rend spéciaux ? 

● Si nous pouvions décrire notre marque en trois mots, quels seraient-ils ? 
● Quels sont les trois mots que nous voudrions que nos clients utilisent pour nous décrire 

? 
 

Une fois que vous avez défini qui vous êtes en tant que marque, il est temps de 

construire l'identité visuelle qui donnera vie à votre marque et montrera qui vous 

êtes aux personnes qui comptent le plus : vos clients. 
 

Le design : Le fondement de votre identité visuelle 

 
Votre design est ce qui va construire l'identité visuelle de votre 

entreprise/organisation. Vos actifs en matière de design sont les éléments 

tangibles qui détermineront la façon dont votre marque est perçue. Il s'agit 

notamment de votre logo, de votre emballage, de votre site web, de vos 

graphiques pour les médias sociaux et de vos cartes de visite. 

 
En d'autres termes... 

 
Maîtriser votre design = maîtriser votre identité visuelle = construire une entreprise 

prospère 
 

... qui représente fidèlement qui vous êtes en tant que marque. 

 
Alors, comment faire pour soigner votre design et construire une identité visuelle 

qui fera passer votre entreprise au niveau supérieur ? 

 Développer l'identité visuelle de votre marque 

Avant de commencer à créer vos actifs de design, vous devez partir de la base et 

verrouiller les fondements de votre structure de conception : les éléments 

constitutifs de votre identité visuelle. 

 
Les éléments de base que vous devrez déterminer avant de créer vos actifs de 

design sont les suivants :
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1) Typographie 

 
La typographie désigne - vous l'aurez deviné - la police (ou le type) que vous 

choisissez pour vos supports de marque. Il est particulièrement important de 

choisir judicieusement les polices des logos et des marques. Il existe quatre 

grands types de typographies : typographies manuscrites, didones, antiques et 

serif ou sans serif. La typographie que vous choisissez en dit long sur votre 

marque, alors choisissez vos polices avec soin. 

 

 

 
2) Palette de couleurs 

 
Vient ensuite la couleur. Les gens ont des liens psychologiques avec différentes 

couleurs, et l'utilisation stratégique des couleurs de la marque et du logo peut 

avoir un impact important sur la façon dont votre marque est perçue par votre 

public. 

 
Voici ce que les couleurs de l'arc-en-ciel (plus quelques autres) peuvent 

apporter à votre identité visuelle : 

 

Le rouge : Le rouge est la couleur de la passion et de l'excitation. C'est le choix 

idéal si votre identité visuelle est forte, jeune et excitante. 

Orange : L'orange est une autre couleur très énergique, idéale si vous voulez 

paraître amical et enjoué. Moins utilisée que le rouge, elle vous permettra 

également de vous démarquer. 

Le jaune : Le jaune, couleur du soleil, est synonyme de bonheur. Son ambiance 

joyeuse en fait un bon choix si vous voulez vous sentir amusant, accessible et 

abordable. 

Le vert : Couleur incroyablement polyvalente, le vert peut être utilisé pour 

pratiquement toutes les marques. Culturellement, cependant, lorsque les gens 

voient du vert, ils pensent à deux choses : l'argent ou la nature. Si votre marque 

est liée à l'une de ces deux choses, le vert est un choix particulièrement judicieux. 

Le bleu : La couleur la plus universellement attrayante du spectre, le bleu peut 

aider votre image de marque à paraître plus stable et plus fiable, donc si vous 

cherchez à attirer un large public et à obtenir sa confiance, optez pour le bleu. 

Le violet : Le violet est la couleur de la royauté, donc si vous cherchez à donner 

une impression de luxe à votre image de marque, c'est une valeur sûre. 

Le rose : À tort ou à raison, le rose est culturellement lié à la féminité, donc si 

votre marque s'adresse aux femmes, le rose devrait être un concurrent certain 

pour votre couleur de marque. C'est également une couleur idéale pour les 
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marques ayant une identité douce ou luxueuse. 

Marron : Le marron est peut-être la couleur la moins utilisée dans le domaine de 

l'image de marque, mais cela peut en fait jouer en votre faveur ! Chaque fois que 

vous faites quelque chose de différent, cela vous aide à vous démarquer. Le brun 

peut également aider les gens à considérer votre marque comme robuste ou 

masculine. 

Le noir : Si vous voulez être perçu comme moderne ou sophistiqué, il n'y a rien 

d'aussi classique et efficace que le noir. 
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3) La forme et/ou l'aspect 

 
Lorsqu'il s'agit de vos designs, vous devez également penser à la forme. Cet 

élément subtil mais efficace peut être utilisé pour renforcer la réaction souhaitée 

de vos clients. Ainsi, par exemple, un logo tout en cercles et aux contours souples 

inspirera une réaction très différente de celle d'un logo net et carré. 

 
Voici comment différentes formes peuvent façonner votre identité visuelle : 

 

● Les formes rondes, comme les cercles, les ovales et les ellipses, sont très 

chaleureuses. Les marques qui incorporent des formes rondes peuvent créer 

des sentiments de communauté, d'unité et d'amour. Les bords arrondis peuvent 

également être considérés comme féminins. 
 

● Les formes aux bords droits, comme les carrés, les rectangles et les triangles, 

font penser à la force et à l'efficacité. Les lignes directes créent un sentiment 

de stabilité et de confiance, mais il faut faire attention : si les formes ne sont 

pas équilibrées par quelque chose d'amusant, comme des couleurs 

dynamiques, elles peuvent sembler impersonnelles et ne pas créer de lien avec 

vos clients. 
 

● Les lignes droites ont également leurs propres implications : les lignes verticales 

suggèrent la force, tandis que les lignes horizontales suggèrent la tranquillité et des 

vibrations douces. 

 

Conception de votre identité visuelle 

 
Lorsque vous créez une identité visuelle, vous constituez en fait une boîte à outils 

d'éléments visuels pour vous aider à communiquer efficacement. Cette boîte à 

outils peut être basique ou étendue ; tout dépend des besoins de votre marque. 

 
Votre identité visuelle peut s'exprimer à travers un grand nombre d'éléments. En 

fonction de la nature de votre entreprise, un élément ou un autre peut être plus 

ou moins important.
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Par exemple, un restaurant doit accorder beaucoup d'attention à son menu et à 

son espace physique. Une agence de marketing numérique, en revanche, doit se 

concentrer davantage sur son site web et ses pages de médias sociaux. 

 
Une fois que vous avez déterminé les éléments de base de votre design, il est temps de 
travailler et de donner vie à votre identité de marque, de traduire ce que vous êtes en tant 

que marque en éléments de design tangibles que vous pouvez utiliser dans votre stratégie 

marketing. 

 

Vous trouverez ci-dessous les éléments communs de l'identité de marque, notamment : 

 
1) Logo 

 
La conception de votre logo est la principale caractéristique de l'identité de votre 

marque. Lorsque vous travaillez avec votre designer, vous devez faire en sorte 

que votre logo réponde aux critères suivants : 

 

● Il communique clairement qui vous êtes et ce que vous valorisez en tant que 

marque. Il est visuellement attrayant : un logo simple, propre et épuré est très 

utile ; 

● Il est classique, et non pas à la mode : la dernière chose que vous voulez, c'est 

que votre logo soit démodé dans 6 mois ; 

● Il respecte les normes de votre secteur d'activité - et si vous vous en écartez, 

faites-le délibérément ; 

● Il fait une impression durable sur votre public. 

 

Vous devez également vous assurer que votre partenaire de conception livre votre 

logo dans plusieurs formats (comme une version en noir et blanc ou plusieurs 

tailles) afin de vous assurer que vous avez toujours le logo dont vous avez besoin 

- et que chacun d'eux est conforme à l'identité de votre marque. 

 

2) Site internet 

 
Votre site internet est l'un des aspects les plus représentatifs de l'identité de votre 

marque. En particulier si vous gérez une entreprise en ligne ou un produit 

numérique, vos clients vont certainement consulter votre site internet avant de 

décider de faire affaire avec vous. Votre site internet est l'endroit où l'identité de 

votre marque doit apparaître dans son intégralité. 

 
3) Cartes de visite 

 
Si vous vous lancez dans une quelconque activité commerciale (et qui ne le fait 
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pas), vous avez tout intérêt à vous procurer des cartes de visite. Une carte bien 

conçue offre la possibilité de renforcer l'opinion positive que les clients potentiels 

ont de vous. En ce qui concerne la conception des cartes de visite, restez simple 

: le logo de votre entreprise d'un côté de la carte et vos principales informations 

personnelles de l'autre côté devraient suffire.
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4) Conception de l’e-mail 

 
Le courrier électronique est un excellent moyen d'impliquer vos clients et de 

développer votre activité. Mais la plupart des gens ont une boîte mail surchargée. 

Si vous souhaitez développer votre activité par le biais de l'e-mail, vous devez 

adopter la bonne stratégie de conception pour vous démarquer de la foule. Pensez 

à l'objectif de l'e-mail. Essayez-vous d'établir une connexion personnelle ? Dans 

ce cas, soyez bref, gentil et simple. Vous cherchez à éduquer ? Mettez-le en forme 

de manière à ce qu'il soit facilement lisible et scannable, et ajoutez quelques 

images pour le mettre en valeur. Vous voulez informer vos clients sur une 

nouvelle ligne de vêtements que vous avez lancée ? Mettez l'accent sur quelques 

belles images de produits. 

 
5) Emballage du produit  

 
Si votre produit est un produit physique, l'emballage du produit est essentiel 

pour attirer les bons clients. Que vous pensiez à la bouteille d'une boisson infusée 

à froid ou au courrier que vous enverrez à vos clients qui ont acheté des 

vêtements sur votre site de commerce électronique, ne sous-estimez pas la 

valeur d'un bon design pour améliorer l'expérience et favoriser la fidélité et les 

achats réguliers. L'emballage est une formidable occasion pour votre design de 

briller. 
 

 

Video 
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Check the relevant animation video here!

https://www.youtube.com/watch?v=Etd2OH84xyg
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Conclusion 

 
Une fois que vous disposez de vos ressources en matière de conception, vous 

devez vous assurer qu'elles sont utilisées de la bonne manière, c'est pourquoi 

vous devez absolument créer vos lignes directrices en matière d’image de 

marque. Ces lignes directrices - qui décrivent vos actifs de conception, quand et 

comment les utiliser (ce qu'il faut faire et ne pas faire pour votre marque) - 

garantiront que toute conception future est conforme à votre identité visuelle et 

génère la bonne perception auprès de votre public. 

 
Votre identité visuelle est ce qui vous distingue de la multitude de concurrents 

et montre à votre public qui vous êtes et ce qu'il peut attendre de votre 

collaboration. Si vous voulez que votre marque soit perçue de manière positive, 

il est essentiel que vous définissiez votre identité visuelle et que vous créiez des 

designs qui reflètent fidèlement qui vous êtes pour votre public. Maintenant que 

vous savez comment définir cette identité, il est temps de commencer à la créer. 

 
Enfin, il est important de se rappeler que l’image de marque est un verbe. 

C'est une action. Ainsi, bien que cela puisse sembler décourageant au début 

- compte tenu de toute la planification, des actifs et du personnel nécessaires 

pour cultiver une marque mémorable - c'est aussi une source de pouvoir. 

Plutôt que de laisser les autres raconter votre histoire, vous prenez la parole 

grâce à l’image de marque. 

Si vous vous sentez perdu dans le processus, n'oubliez pas qu'un soutien est 

toujours à portée de main. Une fois que vous avez établi votre vision de l’image 

de votre marque, commencez à concevoir votre marque ou si vous ne vous 

sentez pas à l'aise avec cela, prenez contact avec un designer professionnel qui 

vous aidera à donner vie à votre image de marque.
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Activité 1 
 

 

 

 
Activité 2 

 
 
 

  

Veuillez télécharger en pièce jointe un fichier Word contenant les 
réponses aux questions suivantes afin de commencer à construire 
votre marque. 
 

Pourquoi voulons-nous (ou avons-nous) créé cette 

entreprise/organisation ? Quelles sont les croyances et les 

valeurs qui sont importantes pour nous en tant 

qu'entreprise/organisation ? 

Qu'est-ce que nous faisons mieux que les 

autres ? 

Qu'est-ce qui nous rend spéciaux ? 

Si nous pouvions décrire notre marque en trois mots, quels seraient-
ils ? 

Quels sont les trois mots que nous voudrions que nos clients 

utilisent pour nous décrire ? 

  

 

Veuillez définir la typographie, la palette de couleurs et la 

forme de votre marque afin de concevoir votre identité visuelle. 

Téléchargez-le en pièce jointe dans un fichier word. 
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Introduction au graphisme 

Aperçu général et cadre théorique du graphisme 

Le graphisme joue un rôle essentiel dans l'environnement marketing moderne et 

crée un avantage concurrentiel pour les entreprises et les organisations. Il suffit 

de penser aux marques qui ont réussi à imposer leur graphisme, comme Apple, 

Tesla et Coca- Cola, pour connaître le pouvoir de celui-ci. 

 
Nous ne sommes pas tous comme Apple ou Tesla. Et alors ? Nous pouvons 

apprendre d'eux. Nous pouvons apprendre à réunir tous les éléments de notre 

marque à partir du meilleur design que nous pouvons nous offrir. 

 
De l’image de marque au graphisme, toute organisation commerciale peut utiliser 

le graphisme pour communiquer visuellement des concepts et des idées. Dans un 

monde en pleine évolution où les affaires se font en ligne sur le terrain, un bon 

design peut permettre à une petite entreprise de se distinguer d'une grande 

marque. Il suffit de regarder Instagram pour voir la créativité débordante des 

petites entreprises artisanales qui exposent leur éventail de produits et de 

services pour créer leur public. 

 
Aujourd'hui, chaque entreprise a besoin des services d'un graphiste non 

seulement pour créer des supports marketing efficaces tels que des brochures, 

des affiches, des sites web et des créations pour les médias sociaux, mais aussi 

pour communiquer efficacement le message au public cible. Donc, même si vous 

n'êtes pas Apple (et admettons-le, qui l'est ?), faisons le point sur le rôle que joue 

le graphisme dans le marketing numérique. 

 
Le graphisme est plus qu'une simple question d'esthétique - c'est une forme de 

communication entre votre entreprise et votre public. Les entreprises utilisent 

des graphismes à chaque étape de la procédure de commercialisation afin 

d'informer, d'engager et éventuellement de persuader les clients potentiels de 

faire un achat ou de prendre les mesures souhaitées. 

 
Un prospectus peut informer le public local d'un atelier à venir. Une série d'e-
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mails attrayants peut permettre de vendre de nouveaux services aux clients 

actuels. Une page de vente bien conçue peut annoncer efficacement le lancement 

de votre nouveau produit.
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Qu'est-ce que le graphisme ? 
 

 

Le graphisme consiste à créer des compositions visuelles pour résoudre des 

problèmes et communiquer des idées par le biais de la typographie, de l'imagerie, 

de la couleur et des formes. Il n'y a pas qu'une seule façon de le faire, et c'est 

pourquoi il existe plusieurs types de graphisme, chacun ayant son propre domaine 

de spécialisation. 

 
Bien qu'ils se chevauchent souvent, chaque type de graphisme requiert des 

compétences et des techniques de conception spécifiques. De nombreux 

graphistes se spécialisent dans un seul type ; d'autres se concentrent sur un 

ensemble de types liés et similaires. Mais comme le secteur est en constante 

évolution, les designers doivent être capables de s'adapter et d'apprendre tout au 

long de leur vie afin de pouvoir changer ou ajouter des spécialisations tout au 

long de leur carrière. 

 
Découvrons les huit principaux types de graphisme ! 

 

 

L’importance du graphisme 

 
Si l'on dit qu'"une image vaut mille mots", il en va de même pour l'importance du 

graphisme. Une première impression forte est indispensable si vous voulez laisser 

un impact sur votre public cible.  Un graphisme efficace est une véritable 

démonstration des principes de votre entreprise et contribue à créer une première 

impression forte dans l'esprit de vos prospects et de vos clients. 

 
Une stratégie de graphisme bien planifiée est importante pour qu'une entreprise 

établisse son image et reste visuellement cohérente tout au long de ses efforts de 

marketing. L'utilisation de l'art du graphisme contribuera à améliorer l'identité 

visuelle et la reconnaissance de la marque d'une entreprise. 

 
Que vous soyez un entrepreneur indépendant ou une entreprise multimillionnaire, 

vous avez une histoire de marque que vous souhaitez partager avec le monde. Le 

graphisme communique l'histoire de votre marque à votre public cible sous la forme 
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d'images, de rapports, de graphiques, d'illustrations, etc. et attire son attention 

sur les offres de votre marque.
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Là encore, nous vous recommandons de faire preuve de créativité et d'audace 

dans votre graphisme. Les images libres de droit peuvent être modifiées à l'aide 

d'outils tels que PhotoShop pour créer votre propre style distinct. N'ayez pas peur 

de vous éloigner de ce que font vos concurrents, en fait, adoptez la différence 

dans votre conception. Cela vous permettra de vous démarquer sur un marché 

surchargé. 

 
La cohérence de l'apparence de votre marque, en ligne et sur le terrain, 

renforcera votre confiance et votre crédibilité. Votre marque peut évoluer et 

être complétée par la suite. Vous pouvez actualiser votre site internet 

régulièrement et réduire votre dépendance à l'égard des documents 

imprimés, ce qui est beaucoup plus rentable. 

 
Placez votre site internet au cœur de votre entreprise et intégrez votre concept 

et votre contenu sur cette plateforme. Construisez vos autres éléments de 

marketing en établissant une relation cohérente avec votre site internet et 

développez vos autres supports de marketing afin que tous les éléments de votre 

marque se rejoignent. 

 
Avant de nous plonger dans les huit types de graphismes, nous devons réfléchir 

à l'importance de celui-ci. 

 
Un bon graphisme permet à une entreprise d'acquérir une grande visibilité, ce 

qui peut entraîner une augmentation des résultats souhaités (ventes, impact, 

notoriété, etc.). Des visuels attrayants, une communication efficace des idées, 

une plus grande visibilité et une crédibilité accrue augmentent le trafic vers votre 

marque. L'augmentation du trafic conduit à davantage d'opportunités. 

 
Les huit types fondamentaux de graphismes sont les suivants : 

 
1) Graphisme de l'identité visuelle 

 
Une marque est une relation entre une entreprise ou une organisation et son 

public. L'identité d'une marque est la manière dont l'organisation communique 
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sa personnalité, son ton et sa philosophie, ainsi que ses souvenirs, ses émotions 

et ses expériences. Le graphisme de l'identité visuelle est précisément cela : les 

éléments visuels de l'identité de la marque qui agissent comme le visage d'une 

marque pour communiquer ces qualités intangibles à travers des images, des 

formes et des couleurs.
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Les designers spécialisés dans le graphisme de l'identité visuelle collaborent avec 

les parties prenantes de la marque pour créer des ressources tels que les logos, 

la typographie, les palettes de couleurs et les bibliothèques d'images qui 

représentent la personnalité d'une marque. Outre les cartes de visite et les articles 

de papeterie standard, les concepteurs élaborent souvent un ensemble de 

directives de marque visuelle (guides de style) qui décrivent les meilleures 

pratiques et fournissent des exemples d'application de la marque visuelle sur 

divers supports. Ces directives permettent d'assurer la cohérence de la marque 

dans les futures applications. 

 
La conception d'une identité visuelle est l'un des types de conception les plus 

courants. Les concepteurs graphiques d'identité visuelle doivent posséder une 

connaissance générale de tous les types de graphismes afin de créer des éléments 

de conception qui conviennent à tous les supports visuels. Ils doivent également 

posséder d'excellentes compétences en matière de communication, de 

conceptualisation et de créativité, ainsi qu'une passion pour la recherche sur les 

secteurs d’activité, les organisations, les tendances et les concurrents. 

 
2) Le graphisme de marketing et de publicité 

 
Lorsque la plupart des gens pensent au graphisme, ils pensent aux designs créés 

pour le marketing et la publicité. 

 
Les entreprises dépendent d'efforts marketing réussis pour exploiter le processus 

de décision de leur public cible. Un bon marketing engage les gens sur la base de 

leurs désirs, de leurs besoins, de leur connaissance et de leur satisfaction à 

l'égard d'un produit, d'un service ou d'une marque. Comme les gens trouveront 

toujours le contenu visuel plus attrayant, le graphisme aide les organisations à 

promouvoir et à communiquer plus efficacement. 

 
Les concepteurs marketing travaillent avec les propriétaires d’entreprise, les 

directeurs, les gestionnaires ou les professionnels du marketing pour créer des 

actifs pour les stratégies de marketing. Ils peuvent travailler seuls ou faire partie 

d'une équipe interne ou créative. Les concepteurs peuvent se spécialiser dans 

un type de média spécifique (habillage de véhicule ou publicité dans un 
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magazine, par exemple) ou créer un large assortiment de supports imprimés, 

numériques et autres. Bien que traditionnellement centré sur l'imprimé, ce type 

de conception s'est développé pour inclure davantage de ressources numériques, 

notamment pour le marketing de contenu et la publicité numérique. 

 
Exemples de graphisme de marketing : Cartes postales, prospectus, magazines, 

affiches, bannières, infographies, brochures, présentations Powerpoint, publicités 

sur les médias sociaux, etc.
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3) Le graphisme de l'interface utilisateur 

 
Une interface utilisateur (IU) est la manière dont un utilisateur interagit avec un 

appareil ou une application. La conception de l'interface utilisateur est le 

processus de conception des interfaces pour les rendre faciles à utiliser et offrir 

une expérience agréable à l'utilisateur. 

 

L'interface utilisateur comprend tous les éléments avec lesquels l'utilisateur 

interagit (écran, clavier et souris). Mais dans le contexte du graphisme, la 

conception de l'interface utilisateur se concentre sur l'expérience visuelle de 

l'utilisateur et la conception d'éléments graphiques à l'écran tels que les 

boutons, les menus, les micro-interactions, etc. Le concepteur d'interface 

utilisateur a pour mission d'équilibrer l'attrait esthétique et la fonctionnalité 

technique. 

 
Les concepteurs d'interface utilisateur sont spécialisés dans les applications de 

bureau, les applications mobiles, les applications internet et les jeux. Ils 

travaillent en étroite collaboration avec les concepteurs UX (expérience 

utilisateur) (qui déterminent le fonctionnement de l'application) et les 

développeurs UI (qui écrivent le code pour le faire fonctionner). 

 
Exemples de graphismes d'interfaces utilisateur : Conception de pages internet, 

conception de thèmes (WordPress, Shopify, etc.), interfaces de jeux, conception 

d'applications. 

 
4) Le graphisme des publications 

 
Les publications sont des documents de longue taille qui communiquent avec un public par 

le biais d'une diffusion publique. Elles sont traditionnellement un support imprimé. La 

conception de publications est un type classique de conception - pensez aux livres, journaux, 

magazines et catalogues. 

Cependant, la publication numérique a récemment connu un essor considérable. 

 
Les graphistes spécialisés dans les publications travaillent avec des rédacteurs et 

des éditeurs pour créer des mises en page avec une typographie soigneusement 
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sélectionnée et des illustrations d'accompagnement, qui comprennent des 

photographies, des graphiques et des illustrations. Les concepteurs de 

publications peuvent travailler en tant que travailleurs indépendants, membres 

d'une agence de création ou au sein d'une maison d'édition. 

 

Exemples de graphisme de publications : Livres, journaux, bulletins 

d'information, annuaires, rapports annuels, magazines, catalogues, etc.



 

 

34 

 

5) Le graphisme d'emballages 

 
La plupart des produits nécessitent une certaine forme d'emballage pour les 

protéger et les préparer au stockage, à la distribution et à la vente. Mais la 

conception de l'emballage peut également communiquer directement avec les 

consommateurs, ce qui en fait un outil de marketing extrêmement précieux. 

Chaque boîte, bouteille et sac, chaque canette, conteneur ou récipient est 

l'occasion de raconter l'histoire d'une marque. 

 
Les concepteurs d'emballages créent des concepts, élaborent des maquettes et 

créent les fichiers prêts à être imprimés pour un produit. Cela exige une 

connaissance approfondie des processus d'impression et une compréhension 

approfondie du design industriel et de la fabrication. Comme la conception 

d'emballages touche à de nombreuses disciplines, il n'est pas rare que les 

concepteurs se retrouvent à créer d'autres ressources pour un produit, comme la 

photographie, les illustrations et l'identité visuelle. 

 
6) Le graphisme animée 

 
En termes simples, les graphiques animés sont des graphiques qui sont en 

mouvement. Il peut s'agir d'animation, d'audio, de typographie, d'imagerie, de 

vidéo et d'autres effets utilisés dans les médias en ligne, la télévision et le cinéma. 

La popularité de ce média est montée en flèche ces dernières années, à mesure 

que la technologie s'est améliorée et que le contenu vidéo est devenu roi. 

 
"Concepteur de graphiques animés" est une spécialité quelque peu nouvelle pour 

les designers. Officiellement réservée à la télévision et au cinéma, les progrès 

technologiques ont réduit le temps et les coûts de production, rendant cette 

forme d'art plus accessible et plus abordable. 

 

Aujourd'hui, le graphisme animé est l'un des types de conception les plus récents 

et se retrouve sur toutes les plateformes numériques, ce qui a créé toutes sortes 

de nouveaux domaines et de nouvelles opportunités. 
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Exemples de graphismes animés : Séquences de titres et génériques de fin, 

publicités, logos animés, bandes-annonces, présentations, vidéos 

promotionnelles, vidéos tutorielles, sites internet, applications, jeux vidéo, 

bannières, GIFs, etc. 

 
Les concepteurs de graphiques animés commencent par élaborer des story-

boards, puis donnent vie à leurs concepts à l'aide d'animations, de vidéos et d'art 

traditionnel. Selon le secteur d'activité, une solide connaissance pratique du 

marketing, du codage et de la modélisation 3D peut constituer un atout indéniable.
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7) Le graphisme environnemental 

 
Le design graphique environnemental connecte visuellement les gens à des 

lieux afin d'améliorer leur expérience globale en rendant ces espaces plus 

mémorables, intéressants, informatifs ou faciles à parcourir. Le design 

environnemental est un type de design très étendu, dont voici quelques 

exemples : 

 
Exemples de graphismes environnementaux : Signalisation, peintures murales, 

expositions de musées, identité visuelle des bureaux, navigation dans les 

transports publics, intérieurs de magasins de détail, image de marque de stades, 

espaces événementiels et de conférence, etc. 

 
L'orientation est un type spécifique de graphismes environnementaux qui consiste 

en une signalisation stratégique, des points de repère et des repères visuels qui 

aident les gens à identifier où ils se trouvent et où ils doivent aller afin qu'ils 

puissent s'y rendre sans difficulté. 

 

 
8) Art et illustration pour le graphisme 

 
On considère souvent que l'art graphique et l'illustration sont identiques au 

graphisme, mais ils sont tous deux très différents. Les designers créent des 

compositions pour communiquer et résoudre des problèmes, les graphistes et 

les illustrateurs créent des œuvres d'art originales. Leur art prend plusieurs 

formes, des beaux-arts à la décoration en passant par les illustrations de contes. 

 
Même si l'art graphique et l'illustration ne sont pas techniquement des types de 

graphisme, il y a tellement de choses créées à des fins commerciales dans le 

contexte du graphisme qu'on ne peut pas parler de l'un sans les autres. 

 
Exemples d'art et d'illustration pour le graphisme : Conception de t-shirts, 

motifs graphiques pour textiles, graphiques animés, images libres de droit, 

romans graphiques, jeux vidéo, sites internet, bandes dessinées.
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Créer avec Canva 
 

Canva est un outil de départ pour tous ceux qui n'ont aucune connaissance 

préalable en matière de conception et qui souhaitent créer quelque chose 

rapidement et facilement. Il offre un large choix de modèles, de polices et 

d'images, dont certains sont gratuits et d'autres doivent être achetés. Choisissez 

parmi les modèles existants ou créez le vôtre à partir de rien, puis utilisez l'éditeur 

“drag and drop” de Canva. Bien sûr, il n'offre pas le potentiel de personnalisation 

de Photoshop, mais c'est une excellente alternative pour les débutants. Canva 

utilise le modèle économique freemium, ce qui signifie que vous devrez passer à 

la version pro pour bénéficier de toutes les fonctionnalités. 

 
Vous avez une idée, et Canva est un outil facile à utiliser pour lui donner 

vie. Transformez votre idée en un design fini en quelques minutes grâce 

à ce guide étape par étape pour créer un design à partir de rien dans 

Canva. 

 
Les modèles de Canva constituent un moyen rapide d'obtenir un bon design : ils 

sont entièrement personnalisables, ce qui vous permet de modifier les couleurs, 

les images et autres en fonction de vos goûts. Des dizaines de milliers de modèles 

adaptés à tous les besoins sont disponibles. 

 
Mais parfois, vous avez besoin de quelque chose de totalement personnalisé. 

Comment s'assurer que ce que vous créez est vraiment réussi ? 

 

Conseil de création : dessiner une ébauche de votre conception sur papier avant 

de commencer peut vous aider à donner vie à votre vision. Il n'est pas nécessaire 

qu'elle soit parfaite. Réfléchissez à ce que vous aimeriez inclure dans le dessin, 

et à l'endroit où cela serait le mieux. 

 
Vous êtes prêts ? Commençons. 

 

1. Choisissez les bonnes dimensions pour votre création 

 
Pour commencer, choisissez votre type de conception sur la page d'accueil de 
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Canva. Ceux-ci sont réglés sur les dimensions optimales pour chaque graphique, 

qu'il s'agisse d'un post sur les médias sociaux, d'un prospectus ou autre. Vous 

pouvez également utiliser des dimensions personnalisées en recherchant "taille 

personnalisée". Vous pouvez choisir entre des pixels, des millimètres ou des 

pouces.
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2. Choisissez un arrière-plan 

L'arrière-plan de votre dessin peut être une couleur ou une 

image. Couleurs d'arrière-plan : 
 

 

Conseil de création : des couleurs différentes racontent des histoires différentes. 

Le violet est associé à l'individualité, l'orange à l'activité et le vert à la nature. 

Réfléchissez aux couleurs qui répondent le mieux à vos besoins. Trouvez une 

bonne combinaison de couleurs avec notre outil de palette de couleurs. 

 
Photos d'arrière-plan 

 
Pour utiliser une photo comme arrière-plan, il faut d'abord ajouter une grille. 

Une fois placées sur une grille, les photos peuvent être redimensionnées, 

recadrées, retournées et superposées pour créer divers effets visuels. 

 
Recherchez ensuite des images ou téléchargez les vôtres. Puis faites glisser et 

déposez votre image sur la grille : elle s'adaptera automatiquement. 

 
Vous pouvez ajouter des filtres pour modifier la luminosité, la saturation et la 

clarté de la photo. Cela peut être utile lorsque vous superposez du texte et des 

éléments. 

 

Conseil de création: vous pouvez ajouter des images d'arrière-plan ou des images 

caractéristiques à votre conception. 

 
Une image d'arrière-plan renforce le message du contenu. S'il y a trop de choses 

qui se passent en arrière-plan, il est difficile de superposer des éléments comme 

du texte ou des illustrations. Lorsque vous choisissez une image d'arrière-plan 

pour votre design, privilégiez la texture à la structure. Vous pouvez recadrer les 

images pour trouver des zones de texture qui fonctionneront mieux. De cette 

façon, vous pouvez également supprimer tout espace ou élément de l'image qui 

ne la rende pas homogène. 
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L'image ci-dessous utilise la photographie en gros plan d'une rose pour ajouter un 

intérêt textural au dessin, mais son rôle principal est de servir de support au texte. 

 

 

Une image de fond devient le point central de votre création : elle occupe une 

place importante dans l'ordre de la hiérarchie visuelle. Utilisez une grille à une ou 

deux cellules pour appliquer des images de fond intelligentes et faire chanter votre 

contenu. 

 
3. Ajoutez vos éléments 

 
Votre création peut inclure du texte, des icônes, des photos ou des illustrations. 

Ces éléments doivent être combinés de manière à être visuellement attrayants. 

 
Lynneal Santos, graphiste chez Canva, affirme que c'est une question d'équilibre. 

"Considérez l'équilibre et la composition de tous les éléments du design. Lorsque 

vous disposez vos éléments, demandez-vous s'ils sont équilibrés. Sont-ils centrés 

? Et assurez-vous qu'ils ne sont pas trop proches d'autres éléments ou du bord de 

la page." 

 
Son conseil numéro un ? " Faites simple ". Ne surchargez pas votre design avec trop 

d'éléments, car cela peut perturber le message visuel de l'image. C'est ce que les 

concepteurs appellent la hériarchie visuelle, qui consiste à disposer les éléments en 
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fonction de leur importance. Essayez de jouer avec la taille, la couleur et 

l'emplacement des éléments afin de voir ce qui fonctionne le mieux.
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Si vous souhaitez ajouter une photo à votre design, essayez d'utiliser l'un des 

cadres de Canva. Vous pouvez les trouver sous "éléments" dans le panneau 

latéral. 

 

Conseil de création : exploitez le pouvoir de l'espace négatif. L'espace négatif, 

également connu sous le nom d'espace blanc, peut être n'importe quelle zone 

dans un design qui est sans texte, sans image ou sans embellissement (il n'est 

pas nécessaire qu'il soit blanc). Les concepteurs l'adorent car il permet de créer 

des regroupements, d'ajouter de la profondeur et d'améliorer la lisibilité. 

 
4. Choisissez les bonnes polices de caractères 

 
L'aspect de vos polices de caractères peut avoir un impact considérable sur votre 

conception. Jetez un coup d'œil à cette police de caractères ludique : parfaite pour une 

marque de produits de beauté amusante. Pas idéale pour un cabinet d'avocats. 

 
Choisir une police de caractères est déjà assez difficile. Mais votre conception peut 

nécessiter plus d'une police. Canva suggère de ne jamais utiliser plus de deux 

polices dans un design, car un trop grand nombre de polices a tendance à donner 

un aspect "désordonné" au design. Vous voudrez choisir des polices 

complémentaires, qui ajoutent un intérêt visuel tout en fonctionnant bien 

ensemble. Vous pouvez en savoir plus sur les polices qui vont bien ensemble en 

consultant les conseils sur l'association de polices. 

 
Canva propose des centaines de combinaisons de polices prédéfinies parmi 

lesquelles vous pouvez choisir. Vous pouvez les trouver dans l'onglet Texte 

du panneau latéral. 

 
Vous pouvez aussi créer votre propre combinaison. Encore une fois, la simplicité 

est de mise : si vous choisissez une police élaborée, veillez à l'associer à une 

police plus simple pour que votre design soit équilibré. L'outil de combinaison 

de polices de Canva peut vous aider, et les combinaisons traditionnelles comme 

une police sans serif et une police serif peuvent être très puissantes. 
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N'oubliez pas la lisibilité. Si vos polices sont trop compliquées, elles peuvent 

nuire à votre message. 

 

Conseil de création : la hiérarchie typographique établit l'ordre d'importance 

accordé aux différents éléments de conception. En appliquant des polices, des 

couleurs et des échelles différentes à votre texte, vous pouvez changer 

radicalement la façon dont votre message est reçu.
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En résumé 

 
Vous n'avez pas besoin d'étudier pendant des centaines d'heures pour devenir un 

bon designer. Mais, comme pour la plupart des choses dans la vie, vous vous 

améliorerez avec la pratique, alors ne vous découragez pas si votre premier 

design n'est pas parfait. Au contraire, continuez à vous entraîner et à créer. En 

un rien de temps, vous créerez des images brillantes et soignées. Vous pouvez 

consulter notre vidéo ci-dessous pour créer rapidement des designs attrayants. 

 

 

 
 

 

Video 
 
 
 

 
 

 

 

Regardez la vidéo d'animation correspondante ici !

https://www.youtube.com/watch?v=JH9NbBievLY
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Outils supplémentaires pour le graphisme 

 
Pour les designers, les logiciels deviennent une extension de leurs capacités 

artistiques. Ils mémorisent les raccourcis clavier, se familiarisent avec les mises en 

page et abordent généralement leur logiciel préféré comme une seconde langue. Il 

est important de disposer d'un programme intuitif et flexible. 

 
Alors, quel logiciel de création devez-vous choisir ? Recherchez-vous la flexibilité 

mais avec un coût élevé comme pour Photoshop, ou bien quelque chose de plus 

simple et de moins cher ? 

 
Meilleurs logiciels de graphisme payants : 

 

Adobe Photoshop: Adobe Photoshop est facilement le plus reconnaissable des 

logiciels de graphisme. Qu'il s'agisse de recadrages de base que votre grand-

mère pourrait réaliser ou de conceptions tramées plus complexes, lorsqu'il 

s'agit de manipuler des images, Photoshop peut tout faire. Photoshop est connu 

pour ses fonctionnalités classiques telles que l'outil crayon, les calques et les 

masques, mais la version la plus récente ajoute quelques astuces sympas 

comme l'outil Cadre pour faciliter le masquage et un nouvel Espace de travail 

Remplissage d’après le contenu. Avec un plafond de compétences 

potentiellement illimité, Photoshop est un outil de graphisme idéal pour 

commencer à apprendre. Meilleure utilisation : édition d'images. 

 

Sketch: Outil de dessin vectoriel disponible uniquement sur Mac, Sketch est un 

programme principalement axé sur la conception de sites Web, d'applications 

et d'interfaces. Il a récemment mis à mal la concurrence dans le domaine du 

graphisme, certains développeurs préférant les fichiers Sketch des concepteurs 

aux fichiers Photoshop en couches. Bien que Sketch ne soit pas destiné à 

l'édition de photos ou à l'impression, il est idéal pour concevoir des icônes et 

des interfaces que vous verrez sur des sites Web et des applications mobiles. 

Les concepteurs peuvent également créer des compositions en direct que les 

développeurs peuvent prévisualiser en les touchant ou en les faisant glisser 

pour voir à quoi elles ressembleront une fois publiées. Idéal pour : les interfaces 
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utilisateur. 
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Adobe Illustrator: Photoshop et Illustrator partagent certains outils et 

fonctions similaires, mais Adobe Illustrator est centré sur la conception 

vectorielle. Réalisez de superbes logos, typographies, icônes et croquis à l'aide 

de l'outil maillage, de l'outil stylo, des nuances et des couleurs, ou des outils 

Shape et Pathfinder d'Illustrator. Bien qu'il faille un peu plus de temps pour 

l'apprendre, le potentiel quasi illimité de création de dessins vectoriels en vaut 

la peine. Meilleure utilisation pour : les images vectorielles. 

 
 
 

Affinity Designer : En termes de fonction et de style, Affinity Designer est une 

alternative convaincante et peu couteuse par rapport à Adobe Illustrator. 

Affinity reçoit même des éloges pour sa facilité d'utilisation et sa rapidité par 

rapport à Illustrator, en particulier lors du travail avec des calques. Il est 

suffisamment simple pour que les débutants puissent l'utiliser comme outil 

d'apprentissage, et  suffisamment puissant pour les graphistes indépendants 

disposant d'un budget limité. Affinity a récemment fait l'objet d'une mise à 

niveau importante, avec de nouvelles fonctionnalités et des améliorations des 

performances. Ce logiciel est une excellente option pour tous ceux qui ne 

veulent pas se ruiner dans l'offre d'Adobe, mais qui ont besoin d'un outil 

performant. Idéal pour : Les fichiers vectoriels. 

 
 
 

Adobe InDesign: Incontournable dans le monde de l'édition, Adobe InDesign 

est utilisé depuis 1999 pour la mise en page de magazines et de journaux. 

Créez des magazines, des fiches d'information et des brochures époustouflants 

et exportez-les facilement au format PDF ou HTML. InDesign est facile à 

prendre en main et convient parfaitement aux débutants qui souhaitent 

combiner texte et graphiques. Idéal pour : publier des mises en page
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Meilleurs logiciels de graphisme gratuits 
 
 

GIMP: Sans doute l'éditeur de graphismes vectoriels gratuit et open-source le 

plus populaire, GIMP (GNU Image Manipulation Programme) possède un grand 

nombre des mêmes fonctionnalités que les programmes payants. 

Bien que sa mise en page ne soit pas aussi attrayante que celle de Photoshop, 

par exemple, vous bénéficiez des capacités avancées de retouche, de dessin 

et de recadrage des programmes les plus connus. Utilisation optimale : images 

vectorielles. 

 

 

Gravit Designer: Gravit Designer est une application gratuite de conception 

vectorielle, idéale pour la création de logos, la manipulation de photos, les 

illustrations et les animations. Vous pouvez utiliser Gravit en ligne avec son 

logiciel basé sur le cloud, bien que certaines critiques affirment qu'il fonctionne 

un peu plus lentement que la version installée localement. La mise en page 

est élégante et entièrement personnalisable, mais Gravit Designer Pro n'est 

plus gratuit (49 $ par an). Meilleure utilisation pour : images vectorielles. 

 

Inkscape: Il y a quelque chose de beau dans une bonne communauté. La base 

d'utilisateurs d'Inkscape est passionnée et serviable, et ce logiciel 

multiplateforme fait ressortir le meilleur de la conception open-source. Les 

utilisateurs peuvent créer des graphiques et des design de qualité grâce à 

l'étendue des ressources d'apprentissage disponibles. Cependant, une courbe 

d'apprentissage difficile, une interface maladroite et une version Mac peu 

performante empêchent Inkscape d'être un programme parfait. Utilisation 

optimale : images vectorielles et format de fichier SVG. 

 

Vectr: Accessible par le biais de votre navigateur internet ou de son application 

autonome, Vectr est idéal pour concevoir (vous l'avez deviné) des images 

vectorielles. Pour les concepteurs haut de gamme, Vectr ne dispose 

probablement pas de toutes les fonctionnalités que vous souhaitez. Mais les 

utilisateurs occasionnels et les amateurs trouveront la courbe d'apprentissage 

simple et attrayante. De plus, des dizaines de tutoriels sont disponibles sur 

leur site Web pour les débutants. Meilleure utilisation pour : les images 
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vectorielles.
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Activité 
 
 
 
 

 
 
 
 

Conclusion 

 
Choisir le "meilleur" logiciel de graphisme est toujours délicat, car c'est une 

question d'opinion et cela dépend de ce que vous voulez créer exactement. 

Chaque designer doit décider lui-même du logiciel qui convient le mieux à son 

style de création, à ses besoins, à son support et, bien sûr, à son client. Toutefois, 

on trouve constamment de nouveaux logiciels de conception à découvrir. 

Restez à l'affût de toutes les possibilités qui s'offrent à vous et essayez-les ! 

Vous trouverez peut-être votre nouveau programme de design préféré, qui sera 

parfait pour vous et votre art.

  

 

Créez un compte sur Canva et concevez votre logo en 

ajoutant une forme, une typographie, une couleur. 
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Introduction de l’image de marque par e-mail (Newsletter) 

 
Aperçu général et cadre théorique de l’image de marque par e-mail 

 Qu’est-ce que l’image de marque par e-mail (Newsletter)? 

Les newsletters sont l'un des outils de marketing numérique les plus puissants à 

votre disposition, car elles vous permettent de communiquer directement avec 

vos prospects et vos clients de manière personnalisée en leur envoyant du 

contenu utile et des promotions pertinentes directement dans leur boîte de 

réception. 

Les newsletters sont mieux adaptées pour éduquer et divertir vos abonnés que 

pour réaliser une vente. Recevoir une newsletter doit donner l'impression de 

recevoir une mise à jour de la part d'un ami sympathique et utile plutôt qu'une 

vente forcée de la part d'un vendeur insistant. 

 
Le marketing par e-mail est l'utilisation du courrier électronique pour promouvoir 

des produits ou des services. Mais il ne se limite pas à cela ! 

Vous pouvez utiliser l'email marketing pour développer des relations avec vos 

clients actuels et/ou pour atteindre des clients potentiels. 

 
Il s'agit essentiellement d'un e-mail utilisé dans une campagne de marketing. Il 

contient des actualités et des mises à jour importantes pour sensibiliser votre 

public à votre marque ou à vos produits, ainsi que d'autres informations 

importantes. 

 
 

L'importance du marketing par e-mail 

 
En tant que partie intégrante du marketing numérique, la newsletter est l'un des 

canaux de communication les plus importants avec les clients et les partenaires 

commerciaux.
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Lorsque vous prenez l'habitude d'envoyer à vos abonnés des mises à jour 

personnalisées qui apportent une réelle valeur ajoutée à leur quotidien, votre 

entreprise commence à récolter des bénéfices inestimables. Vous renforcez la 

confiance dans votre marque, vous consolidez votre réputation de leader dans 

votre domaine et vous améliorez vos chances d'être présent à l'esprit de votre 

public lorsque celui-ci envisage d'acheter un produit de votre catégorie. 

 
Une newsletter est un moyen rentable d'établir des relations et de maintenir un 

contact régulier, avec l'un des meilleurs retours sur investissement. 

 
Les clients développent le système d'expériences à chaque étape du parcours 

de l'acheteur : sensibilisation, reflexion et décision. 

 
Vous pouvez créer des expériences personnalisées et sur mesure, en 

augmentant l'engagement et en renforçant la notoriété de la marque auprès des 

prospects, des nouveaux clients et des clients fidèles. 

 
Ces statistiques donnent une idée de la popularité et de l'efficacité du 

marketing par courrier électronique et des newsletters : 

 
Pour chaque dollar dépensé en marketing par courriel, vous obtiendrez un 

rendement de 35 euros en moyenne - plus que tout autre canal. (Litmus) 

31 % des spécialistes du marketing B2B affirment que l'envoi de newsletters est 

le meilleur moyen d'entretenir les prospects. (Content Marketing Institute) 

49 % des consommateurs sont heureux de recevoir des courriels promotionnels 

des marques qu'ils aiment sur une base hebdomadaire. (Statista) 

 
Exploitez la puissance de l'automatisation pour dynamiser votre stratégie de 

marketing par courriel (travaillez plus intelligemment, et non plus difficilement).
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Alors pourquoi utiliser une newsletter ? 
 

 

Information et connaissances 

Une newsletter peut élargir les horizons et donner à votre public une image plus 

large de qui vous êtes. 

 

Publicité et marketing 

Les newsletters par courriel peuvent être l'une des meilleures sources pour 

annoncer et promouvoir un nouveau produit ou service au sein de votre marque. 

 

Construire de l’expertise 

Envoyez des articles actualisés contenant des informations importantes et 

couvrant les dernières problématiques et tendances de votre marché et de votre 

secteur d'activité. 

 

Établir des relations 

L'envoi de newsletters à intervalles réguliers est obligatoire - soit hebdomadaire, 

mensuel ou trimestriel. 

 

Élargir votre champ d'action 

Une newsletter peut vous aider à améliorer votre public cible. 

 
Quel outil vous faut-il pour commencer et comment l'utiliser ? 

 
Il existe de nombreux outils de marketing par courriel (la plupart d'entre eux 

ont un programme gratuit), mais nous allons apprendre à connaître 

MailChimp ! 

 
● Mailchimp est une plateforme marketing tout-en-un qui vous aide à gérer et 

à parler à vos clients et autres parties intéressées. Son approche du 

marketing se concentre sur des pratiques saines de gestion des contacts, des 

campagnes joliment conçues et une analyse puissante des données. 

 
● Mailchimp est une application web qui fonctionne dans la plupart des 

navigateurs web, ce qui signifie que vous n'avez pas besoin de télécharger ou 
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d'installer un logiciel sur votre ordinateur. Pour être sûr que Mailchimp 

fonctionne correctement dans votre navigateur, vous devez activer les cookies, 

les fenêtres pop-up et JavaScript.
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Création d'une newsletter : comment créer son compte ? 
 
 

 

Créez votre compte 

 
Lorsque vous vous inscrivez à un compte Mailchimp, vous saisissez votre nom et 

votre adresse électronique, et nous vous envoyons un courriel d'activation. 

Lorsque vous recevez l'e-mail d'activation, cliquez sur le lien pour activer votre 

compte. 

La prochaine fois que vous vous connecterez à notre site internet, nous vous 

guiderons à travers les autres étapes de la configuration. Vous saisirez les détails 

de votre profil, tels que votre site internet et votre adresse physique, et 

connecterez vos comptes de médias sociaux. Si vous vendez des produits en 

ligne, vous aurez la possibilité de connecter votre boutique à Mailchimp. 

Pour en savoir plus sur la création d'un compte, lisez l'article Créer un compte. 

 
Définissez votre public 

 
La base d'un bon marketing est un registre clair et à jour de vos contacts, 

également appelés votre public. Lorsque vous créez un compte Mailchimp, nous 

utilisons vos données de configuration pour générer automatiquement votre 

public. Vous pouvez modifier les informations par défaut de votre public si vous 

le souhaitez, ou commencer immédiatement à ajouter des contacts. 

 

 

Mailchimp a été conçu pour que vous n'ayez besoin que d'une seule audience. 

Nous disposons d'un certain nombre d'outils utiles pour la gestion de l'audience 

afin que vous puissiez organiser et séparer les contacts. Si vous décidez de créer 

une autre audience, gardez à l'esprit que les données ne sont pas partagées entre 

les différentes audiences et que les contacts qui font partie de plus d'une audience 

seront comptabilisés séparément dans votre limite d'abonnés.
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Créez une campagne 

 
Ensuite, vous allez pouvoir élaborer votre première campagne. Une campagne est 

un message que vous partagez par le biais d'e-mails, de publicités ou d'autres 

canaux. Dans Mailchimp, la plupart des utilisateurs commencent par une 

campagne de courrier électronique ordinaire. Pour commencer une campagne d'e-

mails, suivez les étapes suivantes. 

Cliquez sur l'icône Create (Créer). 
 

 

Cliquez sur Email. 
 

 
Cliquez sur Regular.(Normal) 

 

Saisissez un nom de campagne et cliquez sur Begin (Commencer). 

 

Pour obtenir des instructions détaillées sur la manière de poursuivre, consultez la 

rubrique.Créer une campagne de courrier électronique normale. 

La conception d'une campagne dans Mailchimp peut être amusante, mais aussi 

complexe, car nous offrons de nombreuses options de personnalisation. Prenez le 
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temps de vous habituer aux commandes et planifiez toujours vos campagnes avant 

de commencer à les concevoir. Vous deviendrez un expert avant même de vous 

en rendre compte.
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N'oubliez pas d'envoyer un e-mail test sur votre e-mail personnel ou de le 

partager avec vos collègues avant de l'envoyer à votre public afin de vérifier 

que tout fonctionne correctement. 

Concevoir une campagne dans Mailchimp 

 

 
Consultez vos rapports de campagne 

 
Vous avez cliqué sur Envoyer, mais ce n'est pas encore fini ! Un élément clé d'un 

marketing réussi est le suivi de l'engagement de l'audience, afin que vous 

puissiez fournir à vos contacts plus de ce qu'ils veulent et moins de ce qu'ils ne 

veulent pas. 

La prochaine fois que vous vous connecterez à Mailchimp après avoir envoyé une 

campagne d'emailing, vous verrez combien de contacts ont ouvert, cliqué ou se 

sont désabonnés de vos récentes campagnes, directement sur votre tableau de 

bord. Cliquez sur Reports (Rapports) pour obtenir des informations plus 

détaillées, et pour télécharger, partager ou imprimer vos rapports de campagne. 

Les données d'ouverture et de suivi des clics de Mailchimp vous indiquent le 

nombre de personnes qui ont consulté votre campagne, les liens sur lesquels elles 

ont cliqué et d'autres informations, comme leur géolocalisation. Intégrez votre 

compte Google Analytics à Mailchimp pour obtenir des rapports plus détaillés. 

À propos des rapports de campagne 

 
 

 

Meilleures pratiques en matière de newsletter par e-mail 
 
 

• Nettoyez votre liste d'adresses régulièrement 

• Segmentez vos abonnés 

• Soyez bref mais informatif 

• Insérez du fun, du suspense et des rebondissemenrts dans vos lignes d'objet. 

• Faîtes attention à la grammaire  

• Évitez les mots indésirables 

• N'oubliez pas le texte alternatif 

• Veillez à la perception visuelle des personnes 

• Rendez-le adapté aux téléphones portables 
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• Planifiez intelligemment vos courriels 

• Analysez
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Activité 
 
 

  

Créez un nouveau compte sur Mailchimp, importez une 
liste d'audience et commencez à créer une campagne. Créez 

un modèle en respectant les couleurs et les éléments de base 
de votre image de marque. 

Essayons ensemble d'augmenter vos profits ! 
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Introduction à l'animation vidéo 

Aperçu général et cadre théorique de l'animation vidéo 
 

La vidéo animée est un instrument engageant qui peut vous aider à raconter 

votre histoire de manière plus complète. Voici quelques statistiques qui vous 

donneront envie d'utiliser davantage la vidéo dans votre marketing : 
 

● L'inclusion d'une vidéo sur une page de renvoi peut augmenter les conversions de 

80 %. 

● Après avoir regardé une vidéo, 64 % des utilisateurs sont plus 

susceptibles d'acheter un produit en ligne. Un tiers de l'activité en 

ligne est consacré au visionnage de vidéos. 

● 50 % des cadres recherchent des informations complémentaires après 

avoir vu un produit/service dans une vidéo. 

● Les utilisateurs de YouTube regardent plus de 3 milliards d'heures de 

vidéo par mois, selon YouTube. 

 Qu'est-ce qu'une vidéo animée ? 

Les vidéos animées sont des vidéos créées à partir de conceptions originales, 

de dessins, d'illustrations ou d'effets générés par ordinateur qui ont été mis en 

mouvement de manière attrayante en utilisant de nombreux styles artistiques. 

 

L’importance des vidéos animées  

 
People remember and keep information from a video and animation is simple, 

engaging and gets directly to the point. Animated videos are very effective 

because: 

 

● Vous pouvez donner vie à n’importe quel concept  

● Vous pouvez donner un contexte à vos idées et trouver le bon ton. 

● Vous pouvez représenter visuellement des idées abstraites 

● Vous pouvez faire communiquer des choses compliquées simplement 

● Et vous pouvez facilement gérer la production vidéo, notamment, comme nous 

le verrons, si vous faites appel à une agence vidéo unique.
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Création de vidéos animées pour votre entreprise 

Créer une animation vidéo pour votre entreprise peut sembler une tâche difficile, 

surtout si vous ne l'avez jamais fait auparavant. Mais vous pouvez le faire sans 

trop de difficultés et obtenir des résultats exceptionnels pour votre entreprise, 

en suivant les étapes ci-dessous.  

 
Étape 1: Choisissez le bon outil 

 
Tout ce que vous avez à faire est de trouver le bon outil ou service d'animation 

pour l'animation professionnelle et de transmettre votre message de manière 

appropriée au public. Nous vous recommandons Canva ou Powtoon. 
 

Canva: Avec Canva, vous pouvez réaliser des vidéos de haute qualité sans être 

un monteur vidéo professionnel. Canva vous permet de créer des vidéos comme 

vous le feriez pour une présentation PowerPoint, en utilisant sa vaste 

bibliothèque de modèles prêts à l'emploi ou en partant de zéro. Téléchargez vos 

propres médias ou utilisez la bibliothèque d'images libres de droit, de vidéos, 

d'éléments et de musique de Canva pour créer une vidéo d'aspect professionnel. 
 

Powtoon: PowToon peut créer des vidéos animées explicatives engageantes 

pour les entreprises, qui peuvent captiver le public. Ces vidéos sont utiles pour 

créer du matériel d'apprentissage qui attire l'attention, et des présentations 

captivantes. 

 
Étape 2: Choisissez votre sujet  

 
Avant de commencer le processus de création, assurez-vous que l'objectif de 

votre vidéo soit clair. Pourquoi faites-vous cette vidéo animée ? Quel objectif 

doit-elle atteindre ? Qui est votre public cible ? Quel est le message central de 

votre vidéo ? 

 
Toute vidéo animée que vous créez comporte un ou plusieurs messages 

fondamentaux que vous souhaitez communiquer à votre public. Le défi 

consiste à convertir ce message de base en une histoire simple et courte qui 

suscitera l'intérêt des spectateurs. 

 
Étape 3: Rédigez votre script 

 
Une vidéo performante doit avoir un scénario bien pensé. Il s'agit de la base 

d'une vidéo réussie. Garder l'attention du spectateur pendant une longue période 
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est une tâche difficile, c'est pourquoi nous devons faire de notre mieux pour 

élaborer un message clair et le transférer de manière créative.
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Étape 4: Choisissez le bon style 

 
Votre vidéo doit être unique à votre entreprise et refléter fidèlement votre 

marque. Le style de vos cadres doit représenter avec précision l'esthétique que 

vous souhaitez promouvoir à travers votre marque. Vos cadres de style 

peuvent inclure des facteurs tels que des options de palette de couleurs, des 

variations de caractères, des polices de texte et, en général, votre identité 

visuelle. 

 
Étape 5 : faites la voix-off 

 
Décider qui va raconter l'histoire est un aspect crucial du processus de production 

d'une animation - c'est ce qui permet aux spectateurs de se connecter à un 

niveau plus intime avec votre œuvre. Que votre vidéo ait une approche 

décontractée ou traite d'un sujet plus technique ou éducatif, il est impératif de 

trouver une voix, masculine ou féminine, qui corresponde à la personnalité de la 

marque et reflète le public visé. 

 
Cette étape n'est pas obligatoire et vous pouvez la passer si elle ne sert pas 

l'objectif de votre vidéo. 

 
Étape 6 : Assembler le tout 

 
C'est à ce stade que la vidéo prend vie. L'étape d'animation est celle où vous 

ajoutez du mouvement à votre histoire et la rendez plus puissante. Enfin, votre 

vidéo d'animation 2D commence à prendre forme. Vous ajoutez de la vie aux 

personnages, aux objets et aux arrière-plans et donnez du mouvement et du 

dynamisme aux illustrations et à chaque ressource graphique incluse. 

 
Étape 7 : Ajouter de la musique et des effets sonores 

 
Si vous pensez que votre vidéo a besoin d'une musique entraînante, d'une 

mélodie mélancolique ou d'effets sonores supplémentaires, c'est le moment de 

le faire. Gardez à l'esprit que la musique crée l'ambiance de la vidéo. Si elle 

convient parfaitement, elle peut renforcer le message que vous transmettez.
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Vidéo 
 
 

 

 
 
 
 

Regardez la vidéo d'animation correspondante ici ! 
 

 

 

Activité 
 

  

Create a short video of 10 seconds on Powtoon 

using one character, one text one element, motion 

and music/ sound effect 

https://www.youtube.com/watch?v=eMhn6F122Uo
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Introduction au podcasting en ligne 

 
Aperçu général et cadre théorique du podcasting en ligne 

 

   Qu’est ce qu’un podcast? 

Considérez les podcasts comme des articles audio. Tout le monde peut créer 

sa propre chaîne de podcast en discutant facilement de ce qu'il souhaite. Grâce 

à vos épisodes, vous pouvez inspirer ou aider les gens, partager vos histoires, 

vos conseils et vos opinions sur des sujets qui vous intéressent, promouvoir 

des produits et des services, etc. Le terme "podcast" a été mentionné pour la 

première fois en 2004 dans un article de Ben Hammersley dans le Guardian. Il 

est connu que le terme "podcast" est un dérivé de l'iPod d'Apple (i : internet, 

pod : souche, cosse de pois) et de broadcast (diffusion). Il est également 

indiqué que pour éviter les problèmes juridiques dus aux droits d'auteur, le 

podcast est souvent appelé "Personal On Demand Broadcast". 

À ce jour, le "père" des podcasts est désigné comme étant Adam Curry 

(également connu sous le nom de "podfather"), qui a également créé le 

populaire programme iPodder. On dit de Curry qu'il a été le premier 

producteur de podcasts à épisodes, mais en réalité, il a juste aidé à 

développer le podcasting et n'est pas le premier podcasteur à exister. 

Cependant, le podcasting n'est pas facile pour ceux qui veulent le pratiquer 

à titre professionnel. Comme pour le blogging et le vlogging, avec le 

podcasting, vous devez développer votre voix personnelle qui vous rendra 

différent des autres podcasteurs dans le domaine. 

Après tout, c'est votre voix qui attirera de nouveaux auditeurs et 

divertira ceux qui sont déjà là.
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L’importance de la diffusion en ligne 

Pensez au temps qu'il vous faut pour lire un blog, un article ou regarder une vidéo 

entière sur YouTube. Le temps est précieux et chacun essaie de le répartir dans 

sa journée en fonction de ses intérêts et de ses obligations. Pourquoi ne pas 

faciliter la vie de vos clients/publics potentiels en leur permettant d'écouter des 

informations précieuses sur votre entreprise, quand et où ils le souhaitent ? C'est 

une action qui montre que vous pensez à l'autre non seulement comme votre 

client mais surtout comme une personne, en essayant de maximiser l'efficacité, 

la productivité et l'efficience de chaque minute. En cinq minutes, vous lisez un 

texte de 4000 mots alors que dans un épisode de podcast, dans les 5 premières 

minutes, vous aurez prononcé plus de 6000 mots. C'est une solution où tout le 

monde est gagnant car vous leur donnez beaucoup de contenu utile qu'ils peuvent 

écouter. Et cela nous amène à la troisième raison pour laquelle vous devriez 

lancer un podcast et elle n'est autre que de développer de meilleures relations 

avec les clients, actuels et potentiels, et les employés de votre entreprise. Lorsque 

quelqu'un écoute régulièrement votre podcast, il commence à se sentir familier. 

Votre voix est ce qui va créer un lien émotionnel entre vous et votre auditeur. En 

combinaison avec les excellentes informations que vous fournirez gratuitement, 

il y a une autre valeur cachée pour votre public, qui est la confiance. Vous pouvez 

donc facilement comprendre que si quelqu'un vous fait confiance, il achètera plus 

facilement ! Pas tout de suite, mais ce sera certainement le cas. 

 
Lorsque vous atteignez le niveau de confiance le plus élevé, davantage de 

personnes viendront écouter votre podcast. Plus vous attirerez de personnes et 

les maintiendrez engagées, plus vous commencerez lentement à les considérer 

comme représentant une certaine autorité dans le secteur dans lequel vous 

opérez. 

Parallèlement, vous développez votre propre marque personnelle. Vous 

montrez une fois de plus le côté humain de votre entreprise, de l'une des 

manières les plus fiables, à travers votre propre voix. Enfin, la stratégie de 

marketing de contenu de votre entreprise peut être considérablement 

améliorée, car avec un épisode de podcast, vous pouvez créer des éléments de 

contenu plus petits pour les différentes plateformes de réseaux sociaux. Vous 

pouvez convertir l'épisode que vous venez d'enregistrer en texte, et vous avez 
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automatiquement un article de blog prêt ! 
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Quelle est la différence entre un podcast, un podcasting et un 

podcaster ? 
 

Tout comme les termes blogueur, blogging, blog, il en va de même pour le 

podcasting, il y a certains termes que vous devez connaître : 

● Épisode de podcast : Épisode vocal ou je fais du podcasting. 

● Podcasteur : Une personne qui crée des podcasts et possède sa propre chaîne 

de podcasts. 

● Vidéocasts : Les épisodes de podcast qui se présentent sous forme de vidéo 

(souvent téléchargée sur des services comme YouTube). 

 

De quel équipement avez-vous besoin pour commencer ? 

 
1. Un ordinateur fixe, un ordinateur portable, une tablette ou un téléphone mobile :  

Quel que soit l'un de ces appareils dont vous disposez, vous pouvez commencer à 

enregistrer vos premiers épisodes dès maintenant. Bien sûr, un ordinateur fixe ou 

un portable vous offrira plus de caractéristiques et de fonctions qu'une tablette ou 

un smartphone. 

 
2. Un microphone: Vous pouvez soit investir dans un microphone de qualité, soit 

utiliser le microphone intégré. Vous pouvez même utiliser le microphone de votre 

smartphone ou de votre casque (Ils ont souvent un bon son lorsqu'ils ne bougent 

pas). 

 
3. Un programme d'enregistrement et d'édition de podcasts par épisodes : Vous 

devrez apprendre à utiliser au moins un programme ou une application pour 

enregistrer et monter vos épisodes. 

Heureusement, il existe plusieurs logiciels, et la plupart sont faciles à utiliser. 

Commencez par Audacity gratuitement, ou Adobe Audition si vous souhaitez 

investir dans un outil professionnel. 

 

4.   Filtres anti-pop (optionnel): Ces dispositifs se placent devant le microphone 

pour garder votre voix claire. 

 
D'un point de vue technique, investir dans un microphone et un programme de 

montage fiables vous apportera un maximum de résultats, contrairement au 
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microphone d'un téléphone mobile ou d'un ordinateur portable, où il y aura une 

différence notable de qualité et de bruit. Bien qu'il ne soit pas nécessaire d'investir 

dans un programme professionnel, les programmes premium offrent souvent plus de 

possibilités et vous font gagner beaucoup de temps et d'efforts lorsqu'il s'agit 

d'épisodes ou d'invités importants. 
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Création d'un podcast : Comment créer votre première chaîne 
 

Une fois que vous avez le microphone et le programme que vous utiliserez 

pour enregistrer et éditer vos épisodes de podcast, c'est à votre tour de créer 

une chaîne de podcast et de télécharger votre contenu.Vous souhaitez lancer 

une nouvelle chaîne de podcast mais n'avez aucune idée du processus de 

création d'un podcast ? Dans ce guide pas à pas, nous allons voir comment 

lancer votre première chaîne de podcast sans dépenser un seul euro. 

A ce stade, il convient de noter qu’il n’est pas nécessaire de suivre le même 

ordre pour créer votre premier podcast. Pour notre part, en tant 

qu’InterMediaKT, c’est l’ordre que nous suivons et nous le considérons comme 

idéal, mais chacun travaille différemment, alors n’hésitez pas à changer 

l’ordre. Nous nous concentrerons sur les services premium utilisés par les 

podcasters professionnels et sur les meilleurs et les plus fiables services 

gratuits pour les débutants. 

 
Trouvez un nom à votre Podcast 

 
La première chose que vous devez faire est de réfléchir au nom de votre chaîne 

de podcast. Ce nom déterminera le reste de vos étapes. Le nom sera 

ajouté partout, il est donc inutile de chercher à créer une chaîne de podcast 

sans en avoir trouvé un au préalable. 

 

Voici quelques conseils pour choisir un nom : 

 

● Faites en sorte qu'il soit court et qu'il soit facile à prononcer, tout 

en étant assez facile à retenir pour tout le monde. Les grands 

noms et/ou les noms compliqués sont faciles à oublier et ne sont 

donc pas un choix idéal. 

● Choisissez un nom accrocheur ou pratique. Par exemple, si vous 

vous préparez à ouvrir une chaîne de podcast avec des recettes 

de café, vous pouvez mettre comme nom [pratique] "recettes de 

café avec Greg". Cependant, si vous voulez un nom plus 

accrocheur, vous pouvez mettre quelque chose comme "Coffee 
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Talks", ou "Weekly Coffee Talks", ou "My life with Coffees", ou des 

centaines d'autres noms et titres. Prenez votre temps, écrivez les 

différents noms et styles sur une feuille de papier et choisissez le 

meilleur..
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IMPORTANT: Assurez-vous que le nom que vous choisissez n'existe pas, afin 

d'éviter toute concurrence, voire tout problème juridique. Vous pouvez également 

consulter les annuaires des chaînes de podcasts, pour trouver des idées de noms 

et de couvertures. 

 
Faites la photo de couverture 

 
Il existe deux façons de créer une photo de couverture pour votre chaîne de 

podcast : Tout seul ou en faisant appel à un graphiste. Dans cet article, nous 

allons passer à la première option. 

Les couvertures les plus professionnelles et les plus complexes sont souvent 

créées par des programmes tels qu'Adobe Photoshop et Adobe Illustrator. 

Cependant, comme tout le monde n'a pas les connaissances et le budget 

nécessaires pour une de tels programmes, vous pouvez utiliser des outils comme 

Canva pour créer facilement de magnifiques photos de couverture. 

 
Description et liens 

 
Prochaine étape : la description de votre chaîne de podcast. La description 

est très importante car elle déterminera non seulement le contenu de votre 

podcast mais aussi le référencement pour être trouvé par les moteurs de 

recherche. 

Lorsque quelqu'un recherche un podcast sur Google, Bing ou tout autre moteur 

de recherche, s'il veut se trouver par exemple "podcast avec des recettes de café", 

alors vous devez vous assurer que le titre et la description contiennent ces mots 

clés. 

Par exemple, si le nom du podcast est "Coffee Talks", veillez à mettre dans 

la description le mot "café" et d'autres mots importants comme "recettes de 

café". 

 
Enregistrez votre premier épisode 

 
Enregistrez votre premier épisode et créez ensuite l'intro que les épisodes 

auront. À moins que vous n'ayez suffisamment de temps et que vous soyez 



 

 

74 

passionné par le montage, je vous suggère de vous préparer à chaque fois, sinon 

vous finirez par couper et modifier d'innombrables parties de vos épisodes. Une 

bonne préparation est donc nécessaire.
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Vous pouvez utiliser un cahier et un stylo, ou même votre application de prise de 

notes préférée. J'utilise personnellement Notion pour organiser et préparer non 

seulement les épisodes de podcast de The Blogging Dispatch, mais aussi des 

articles et des vidéos. 

Pour ajouter toutes les informations de l'épisode, vous devrez également 

vous occuper de l'optimisation des moteurs de recherche (SEO) afin que 

davantage de personnes puissent trouver votre épisode. 

 

Fonctionnalités de l'option Podcast et plus 
 

● Titre de l'épisode : Le titre de l'épisode du podcast. Consultez les conseils 

mentionnés ci-dessus. 

● Description de l'épisode : La description de l'épisode du podcast. Plus elle 

est grande et concise, mieux c'est. Veillez à ce qu'elle soit adaptée au 

référencement et n'oubliez pas d'ajouter des liens vers vos réseaux 

sociaux ou des liens d'affiliation. 

● Date de publication : La date à laquelle l'épisode sera publié. Laissez-la à 

"Maintenant" pour qu'elle soit directement visible par tous. 

● Numéro de la saison : Le numéro de la saison. Si vous commencez 

maintenant, vous mettez "1" car c'est votre première saison. 

● Numéro d'épisode : Le numéro de l'épisode. Le premier épisode de la 

saison est "1", après le deuxième "2" et ainsi de suite. 

● Type d'épisode : Si c'est un épisode régulier, alors maintenez l'option 

"Full". Si c'est une bande-annonce ou une intro pour vos prochains 

épisodes, alors vous choisissez "Bande-annonce". Si c'est un épisode 

bonus, alors vous choisissez l'option "Bonus". 

● Contenu : Clean est le contenu propre qui ne comprend pas de jurons ou 

qui parle exclusivement pour les adultes, tandis que Explicit est pour tous 

les autres. 

● Sondages : Vous pouvez les utiliser, et vos auditeurs pourront voter sur 

diverses questions que vous leur posez. Il s'agit d'un choix idéal lorsque 

vous souhaitez accroître l'engagement de vos auditeurs. 

● Q&R : Posez des questions à vos auditeurs pour augmenter l'engagement. 

● Une fois que vous avez rempli tous les champs obligatoires, vous pouvez 
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soit cliquer sur "Enregistrer comme brouillon" pour sauvegarder l'épisode 

en tant que brouillon, soit sur "Suivant" pour procéder à sa publication. 

Si votre chaîne de podcast est nouvelle, il faudra quelques jours pour que 

tous les autres services de streaming l'approuvent et que vos épisodes 

apparaissent partout. 
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Utilisation d'un service de streaming 

Vous pouvez utiliser un service de streaming, également connu sous le nom de 

"services d'hébergement", si vous ne disposez pas de votre propre site internet 

pour télécharger les épisodes de votre podcast. 

Le moyen le plus simple et le plus rapide de créer une chaîne de podcast est de 

passer par Anchor. Ce service est entièrement gratuit pour tous et vous permet 

d'enregistrer, d'éditer, de télécharger des épisodes et de maintenir un profil 

public. Anchor permet également de télécharger vos épisodes vers d'autres 

plateformes de streaming, telles que Spotify, Apple Podcasts, Google Podcasts, 

Castbox, RadioPublic, Pocket Casts, etc. 

 
Téléchargez votre premier épisode sur Anchor 

 
Le processus de téléchargement d'épisodes de podcast sur Anchor n'est pas très 

différent du processus de téléchargement de vidéos sur YouTube. 

 

1. Depuis la page "Tableau de bord", cliquez sur "Nouvel épisode". 

2. Création de podcasts : Un guide pas à pas pour les débutants. 

3. Anchor fournit quelques options de base : 

○ Enregistrer : Enregistrez votre épisode directement à partir de son propre 

outil intégré (je vous suggère un programme comme Audacity ou Adobe 

Audition pour de meilleurs résultats). 

○ Bibliothèque : Insérez un épisode ou une partie d'épisode que vous avez 

déjà téléchargé. 

○ Messages : Ajoutez les messages que vous avez reçus des auditeurs de 

votre podcast pendant l'épisode. 

○ Transitions : Une collection de musique et d'effets sonores gratuits pour 

vos podcasts. 

4. Cliquez pour télécharger ou faire glisser les fichiers : Pour télécharger votre 

épisode de podcast existant et modifié. 

5. Une fois que vous êtes prêt, cliquez sur " Sauvegarder l'épisode " pour 

enregistrer les changements. 
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Les mêmes étapes s'appliquent bien sûr pour télécharger tous vos autres 

épisodes, en apportant les modifications nécessaires aux titres, descriptions, 

saison et numéro d'épisode. 
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Vidéo 
 
 

 

 
 

Regardez la vidéo d'animation correspondante ici ! 
 
 

 

Activité 
 

  

Faites un "elevator pitch" (ou argumentaire éclair) 

avec un collègue en lui demandant de décrire votre 

entreprise en une minute. Enregistrez-le, éditez-le, 

trouvez un nom et une description et publiez-le sur 

Anchor. 

https://www.youtube.com/watch?v=Yq4oNwzG_vc
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Conclusion 

 
Voilà, vous avez tout compris ! 

 
Les étapes d'un processus de création et de gestion de contenu réussi ne sont 

plus un secret pour vous. Il faut de la cohérence et une approche globale. Il est 

facile de se perdre dans la multitude d'étapes et de facteurs à prendre en 

compte avant de pouvoir commencer à créer son propre contenu. Toutefois, 

grâce à ce guide de création de contenu, vous pouvez prendre une longueur 

d'avance en générant un contenu de qualité et attrayant que votre public 

aimera et qui pourra vous aider à développer votre marque et votre entreprise. 

Le fait d'être authentique et d'entrer en relation avec votre public grâce à un 

contenu sincère aide le lecteur à se connecter à votre produit/service, mais 

aussi à votre marque et à ses valeurs. 

 
La création de contenu ne s'arrête pas lorsque vous appuyez sur le bouton 

"Publier". Vous devez également prévoir du temps pour analyser les données dont 

vous disposez et vous efforcer d'améliorer et d'optimiser votre travail. 

 
En définitive, le véritable secret d'une création de contenu réussie est tout 

simplement l'expérience. Plus vous en ferez, plus vous en tirerez des avantages 

et plus vous vous améliorerez. Cela dit, en vous formant pour travailler mieux, 

plus intelligemment et plus efficacement, vous atteindrez plus rapidement le 

niveau d'expert. 
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Quiz 

1. L’image de marque est importante car elle : 

a) Aide à vous démarquer de la concurrence 

b) Renforce la reconnaissance de la marque 

c) Créer une expérience de marque cohérente pour votre public 

d) Créer des liens avec votre public et il le fidélise. 

e) Toutes les réponses ci-dessus 

 

2. L'identité visuelle est l'ensemble des éléments tangibles, 

du logo au site web, qui expriment ce qu'est une marque et 

la différencient des autres. 

a)Vrai 

b)Faux 

 

3. Le graphisme peut être utilisé pour communiquer visuellement des 
concepts et des idées. 

a)True 

b)Faux 

 

4. Combien de types de graphisme existe-t-il ? 

a) 4 

b) 8 

c) 12 

d) 15 

 
5. Une newsletter est un moyen rentable d'établir des 

relations et de maintenir un contact régulier, avec l'un des 

meilleurs retours sur investissement. 

 
a) Vrai 
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b) Faux
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6. Dans les rapports de campagne, il est possible de savoir combien 

de contacts ont … 

a) Ouvert 

b) Cliqués, 

c) se sont désabonnés de vos dernières campagnes 

d) Toutes les réponses ci-dessus 
 
 

7. La voix off sur votre animation vidéo est : 

 
a) Une étape obligatoire 

b) Une étape facultative 

 

 

8. Quel titre serait le plus approprié pour une chaîne de podcasts de 

cuisine ? 

 

a) Guide de recettes traditionnelles à destination des cuisiniers 

b) Cuisine solo à la casa avec Greg ! 

c) La radio culinaire 

d) Le podcast de la tiropita 
 
 

9. Avant d'enregistrer votre podcast... 

 

a) Configurez votre caméra 

b) Procurez-vous un microphone 

c) Créer une intro 

d) Créer une photo de couverture 


